
 )م2003/ هـ 1423 (130-87ص ص ، 1ع ، 14م ،  العلوم الهندسية: مجلة جامعة الملك عبد العزيز
 

 
 87 

 
 
 
 
 

 
 

 :نحو تنمية سياحية أكثر فاعليّة في مدينة جدة 
 طروحات مستندة إلى تحليل خصائص ورغبات السواح

 
 عبد االله محمد الحمدان الغامدي

 أستاذ التخطيط الحضري والإقليمي المشارك
 قسم التخطيط الحضري والإقليمي

 ز جامعة الملك عبد العزي–كلية تصاميم البيئة 
 
 

النصف الأخير من القرن العشرين بروز السياحة شهد . المستخلص 
ضمن القطاعات المؤثرة اقتصادياً على مستوى العالم، وتبنّى كثير 
من الدول برامج للتنمية السياحية الداخلية لأهداف من أبرزها تقليص 
التسربات المالية الناجمة عن سفر المواطنين إلى مواقع سياحية 

مة عن جذب سواح أجانب إلى خارج البلاد، وتحقيق عوائد ناج
ويتباين ترتيب الدول على سلم موازين الدخل . مواقع سياحية داخلية

السياحي، وفق مقارنة ما ينفقه السواح من المواطنين في مواقع 
سياحية خارجية مع ما ينفقه السواح الأجانب في مواقع سياحية داخل 

نمية السياحية وازداد الازدهار حيثما يتم التعامل مع الت. كل دولة
بالمفهوم الشامل الذي يعتبر أن الوافدين لأغراض ترفيهية لا يمثلون 
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إلا فئة واحدة فقط من السواح ، الأمر الذي يكفل مردوداً مادياً 
للاستثمارات ذات العلاقة على مدار العام وليس في المواسم الترفيهية 

 جدة تصنّف هذه الدراسة عوامل الجذب السياحي في مدينة. فحسب
 كحالة دراسة، كما تطرح مرئيات مفيدة لمستقبل التنمية السياحية –

تستند الدراسة . في حالة الدراسة هذه خصوصاً وفي المملكة عموماً
في طروحاتها إلى تحليل خصائص ورغبات السواح، وذلك لأن 
السائح هو الأعرف بالعوامل التي تجعله يختار موقعاً سياحياً دون 

مل التي تجعله يطيل مدة إقامته المؤقتة في الموقع آخر بل وبالعوا
ويتمثل الدور الأبرز لهذه . المختار ويقرر العودة إليه مستقبلاً

الدراسة في قدرتها الواعدة على استحثاث المزيد من الدراسات لهذا 
 .الجانب التنموي الهام

 
  مقدمـة-1

 

 المؤثرة في العالم، لا تبوأت السياحة موقعاً بارزاً ضمن القطاعات الاقتصادية
فقد بلغ إجمالي قيمة استثمارات التنمية . سيما خلال العقود الثلاثة الماضية

 351م سبعمائة مليار دولار، يقابل ذلك 1995السياحية في دول العالم في عام 
وعلى الصعيد المحلي، وفي .  مليون سائح في نفس العام565مليار دولار أنفقها 

 مليار 6.7 مجموعه ثلاثة ملايين سائح سعودي حوالي نفس العام، أنفق ما
 .) 1(دولار خلال ثلاثين مليون ليلة قضوها خارج بلادهم

 
واستناداً إلى الحجم المؤثر لإنفاق السواح فقد أصبح للسياحة المحلية  

نصيب من اهتمامات برامج التنمية في كثير من البلدان وذلك لتحقيق هدفين 
ديل المحلي الذي يؤدي على الأقل إلى تقليص حجم تسربات توفير الب: متكاملين 

الإنفاق الناجمة عن توجه المواطنين إلى مواقع سياحية خارجية، وكسب مردود 
ومن الجدير بالذكر أنه . مادي إثر جذب سواح أجانب إلى مواقع سياحية محلية

 القياس يتم الحكم على مدى نجاح برامج التنمية السياحية في بلدٍ ما من خلال
فعلى سبيل المثال لا الحصر، . المتزامن لما يتم تحقيقه على هذين المحورين

قيَّمت منظمة السياحة العالمية نتائج جهود التنمية السياحية في المملكة المتحدة 
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 مليون جنيه 2.750عبر السبعينيات الميلادية من خلال قدرتها على كسب مبلغ 
 من بلدان أخرى وذلك مقابل ألفي مليون جنيه إسترليني أنفقها السواح القادمون

  .)2(إسترليني أنفقها السواح البريطانيون في بلدان خارجية
 

في جانب آخر، لم تقتصر أهمية السياحة على كونها أصبحت تمثل  
مصدراً هاماً لدخل العديد من البلدان بل تجاوزت ذلك إلى التأثير الإيجابي 

. اشر وغير مباشر على توفير فرص العمل للأنشطة المرتبطة بها بشكل مب
 مليون 1.5فعلى سبيل المثـال لا الحصـر، وفرت الأنشطة المرتبطة بالسياحة 

وتجدر  . )2(م1990من مجموع فرص العمل في إنجلترا بحلول عام %) 6أو (
ترفيه، (الإشارة إلى أن طبيعة تعدد وتنوع الأنشطة المرتبطة بالسياحة 

تجعل من ازدهار المردود ) الخ... إسكان، تجارة، مواصلات، اتصالات، 
يضاف إلى ذلك ما يرتبط . السياحي دافعاً إلى تحقيق تنمية قطاعية أكثر شمولية

وفي جانب لا يقل . بالسياحة من فوائد أخرى، مثل تبادل المعارف والثقافات
، أهمية، فقد أصبح للسياحة تأثير فاعل في استحثاث التنمية ببعديها الحضري

عندما تتم تنميتها في المدن، والريفي، عندما تتم تنميتها في الأرياف ذات 
ومن هنا فقد ازداد التوجه إلى تصنيف السياحة . الإمكانات السياحية المناسبة

ضمن القطاعات الصناعية، بصفة أن توفير السلع والخدمات المرتبطة بها يمر 
تلف عن الصناعات التقليدية في عبر عمليات إنتاجية، مع ملاحظة أن السياحة تخ

كون السواح يفدون إلى المواقع السياحية حيث يتم استهلاك السلع والاستفادة من 
 .الخدمات ذات العلاقة

 
ونظراً للتزايد المضطرد لتأثير السياحة فقد ازدادت مساحة الاهتمام  

 حيث بدأ بالتنمية السياحية المحلية في إطار الخطط الوطنية التنموية السعودية،
والتي رفعت ) م1995-1990(بروز ذلك الاهتمام في إطار الخطة الخامسة 

أهمية تنمية السياحة المحلية إلى مستوى مماثل لأهمية توفير خدمات المرافق 
 يستند ذلك الاهتمام في . )3(العامة، حيثما توفرت الإمكانات السياحية المجدية

لدور الاقتصادي الممكن للسياحة يسهم كون ا: مجمله إلى ركيزتين إستراتيجيتين 
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في تحقيق أحد أبرز الأهداف الإستراتيجية للتنمية السعودية والمتمثل في العمل 
على تنويع مصادر الدخل الوطني، وثانياً، ما يرتبط بذلك من فوائد اجتماعية، 
مثل التوظيف وتبادل الثقافات وتوفير أنشطة وبرامج سياحية محلية متمشية مع 

يم الدين الإسلامي، وفوائد بيئية، مثل دعم جهود الحفاظ على المقومات تعال
البيئية الطبيعية والتاريخية، وفوائد عمرانية، لا سيما في إطار التنمية اللامركزية 
الهادفة إلى إعادة توجيه الإعمار والاستثمار ما أمكن إلى الأرياف التي يزخر 

 .بعضها بتوفر مقومات التنمية السياحية
 

وكانعكاس لتلك التوجهات، نشط دور العديد من عوامل الجذب السياحي  
في مواقع متفرقة من المملكة، مما أدخل بعض تلك المواقع ضمن قائمة 
الاختيارات التي يستعرضها المواطن عند صُنع قراره حول اختيار مقصد 

 البديل واستذكاراً لما سبق إيراده من أن القدرة على توفير. زيارته السياحية
السياحي للمواطن ومن ثم القدرة على جذب سواح من بلدان ومواقع خارجية 
تأتيان ضمن أبرز معايير تقييم فعالية برامج وأنشطة التنمية السياحية في بلدٍ ما، 
فإن هذه الورقة تهدف إلى استقراء خصائص ورغبات عينة من السواح القادمين 

 مستقبلية أكثر شمولية من أجل إلى مدينة جدة بغرض وضع أساس لدراسات
وتم اختيار مدينة . رسم إرشادات مفيدة لمستقبل التنمية السياحية في مدينة جدة

جدة دون غيرها كحالة دراسة لكون قدوم الوافدين إليها لأغراض سياحية 
متنوعة يبدو متزايداً من موسم لآخر، إضافة إلى كونها المدينة الأكبر من بين 

: ي المنطقة الجغرافية الأكثر سكاناً في المملكة العربية السعودية المدن الواقعة ف
إذ إن نجاحها في جذب السواح من المراكز السكنية المجاورة يسهم على أقل 
تقدير في توفير البدائل السياحية المحلية لنسبة مؤثرة من المواطنين، ويقلص 

واطنين في مواقع سياحية بالتالي من حجم التسربات المالية الناجمة عن إنفاق الم
وتجدر الإشارة إلى أنه يتم الاستناد في هذه الدراسة إلى تحليل خصائص . أجنبية

ورغبات السواح إيماناً، كما سبق التنويه، بأن السائح هو الأقدر على تحديد 
 العوامل التي تجذبه إلى موقع سياحي دون آخر، وتطيل مدة إقامته المؤقتة فيه،

 .دة إليه مستقبلاًوتشجعه على العو
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  طريقة الدراسة- 2
 

تستند الدراسة إلى تحليل معلومات تم جمعها، لغرض الدراسة، من  
خلال مسح استبياني استهدف ستمائة من بين السواح القادمين إلى مدينة جدة 

تم تحديد هذا السقف : هـ 1419خلال العطلة المدرسية لمنتصف عام 
وينبغي في هذا . دية والوقتية المتاحة للدراسةالمستهدف في ضوء الإمكانات الما

المقام التنويه إلى أنه على الرغم من أن هذا السقف عالٍ نسبياً قياسياً إلى 
الإمكانات المتاحة لباحث منفرد إلا أنه لا يكفي للوصول إلى إرشادات محددة 

 هذا حول ما ينبغي اتخاذه لزيادة فعالية التنمية السياحية في مدينة جدة، كون
عليه فإنه تم فيما سبق . يمثل هدفاً استراتيجياً يتطلب زيادة حجم وشمولية العينة

رسم هدف هذه الدراسة بشكل يوضح أنها بإمكاناتها المحدودة لا تمثل إلا 
محاولة لاستقراء إرشادات مفيدة في هذا الجانب مع رسم منهجية عملية وعلمية 

. ص ورغبات عينة أكبر من السواحلدراسة مستقبلية ترتكز إلى تحليل خصائ
 .في عنوان الدراسة لتوضيح الغرض ذاته) نحو(كما تم تضمين كلمة 

 
وقد عانت الدراسة من عدم توفر معلومات حديثة ودقيقة عن جوانب  

ذات علاقة، مثل أعداد وخصائص السواح الذين قدموا إلى مدينة جدة في 
مهم في موسم الدراسة، أعداد وأنواع المواسم السابقة، أعداد السواح المتوقع قدو

ومواقع المنشآت التي يرتادها السواح، ونصيب كل مكان أو موقع أو منشأة من 
الأعداد الإجمالية للسواح، ناهيك عن المردود الاقتصادي الناجم عن السياحة في 

عليه، فقد تعذر اتباع منهج علمي محدد في رسم . مدينة جدة في المواسم السابقة
العينة لذلك المسح الاستبياني، حيث تم إعطاء مسؤولي المنشآت ذات إطار 

الفنادق، الشقق المفروشة، الفلل المفروشة، القرى السياحية ( العلاقة المباشرة 
نسخاً من استمارة الاستبيان لتعبئتها من قبل السواح المرتادين ) ومدن الألعاب 

 من استمارة أخرى لتعبئتها لتلك المنشآت في موسم الدراسة، إضافة إلى نسخٍ
. من قبل إدارة كل منشأة، لفائدة رصد بعض انعكاسات السياحة على مدينة جدة

كما تمت أيضاً تعبئة نسخٍ من استمارة الاستبيان الخاص بالسواح خلال جولات 
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 .على شاطئ البحر وفي وسط المدينة وفي بعض المراكز التجارية الكبرى
 

 استبانه خاصة بالسواح، 417ئة ما مجموعه أثمرت تلك الجهود عن تعب 
 استبانه من قبل 35كما أثمرت عن تعبئة ما مجموعه . صالحة للتحليل والدراسة

 231إدارات الفنادق ومباني الشقق المفروشة، والبالغة إجمالاً في مدينة جدة 
القرى السياحية، مدن ( ولم تتجاوب المنشآت الأخرى ذات العلاقة . منشأة

وعلى الرغم من محدودية هذه . مع المسح الاستبياني)  والفلل المفروشة الألعاب
الأرقام إلا أن هذه الدراسة مفيدة ليس للوصول إلى نتائج واقتراحات دقيقة 
ولكن، على أقل تقدير، لاستقراء جوانب وطرح أسس منهجية قادرة على 

 .استحثاث إجراء دراسات مستقبلية أكثر عمقاً وأوسع شمولية
 

في جانب تصنيف وجدولة المعلومات فقد استندت الدراسة إلى تعريف و 
 International Association of Scientific )منظمة خبراء السياحة العالمية 

Experts Tourism - IASET ) للسياحة على أنها مجموعة الظواهر والعلاقات  
ى إقامة دائمة ولا المرتبطة بسفر وإقامة غير السكان، طالما أن ذلك لا يؤدي إل

يرتبط بأي كسب مادي مباشر يحققه الزائر أثناء تلك الزيارة من خلال ممارسة 
" سواح"من هذا المنطلق، فإن مسمى  . )4(أي نشاط في الموقع مقصد الزيارة

أصبح يتجاوز بمفهومه الشامل فئة القادمين لأغراض ترفيهية ليشمل أيضاً 
التعليم والثقافة والرياضة والتسوق القادمين لأغراض متنوعة أخرى مثل 

ولكون القادمين للسياحة . والعلاج، طالما تحققت الشروط المذكورة في التعريف
 يمثلون فئة واحدة فقط من فئات - وفقاً لهذا المفهوم –الترفيهية أصبحوا 

السواح، فإن السياحة بمفهومها الشامل أصبحت أكثر قدرة على استحثاث جذب 
 متنوعة، وبالتالي تحقيق عوائد مادية للمنشآت ذات العلاقة الزوار لأغراض

في جانب آخر، . على مدار العام وليس في مواسم السياحة الترفيهية الضيقة فقط
ووفقاً لهذا التعريف، فإنه يمكن اعتبار القادمين لأغراض الحج والعمرة سواحاً 

 الفئات الأخرى لإنطباق التعريف آنف الذكر عليهم، مع ملاحظة الاختلاف عن
كون خط السير محدداً وكون الحرمين الشريفين : في جوانب عديدة منها 
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 .مقصدين ثابتين غير قابلين للتغيير أو المنافسة من قبل مواقع أخرى
 

  النتائج والمناقشة- 3
 

 خصائص السواح: أولاً 
 288: ينقسم المتجاوبـون مع المسح الاسـتبياني إلى فئتين رئيسـيتين  

قدموا لأغراض أخرى %) 31أو  (129قدموا للسياحة الترفيهية، و %) 69و أ(
وعلى الرغم من أن الفئتين تقعان تحت . سيتم لاحقاً التعريف بتلك الأغراض: 

وفق التعريف الشامل للسياحة السابق إيراده إلا أن الفئة الأولى " سواح"مسمى 
ة الأكبر، ولكون غرض ستكون محل عناية خاصة في هذه الورقة، لكونها الفئ

قدومها يرتبط مباشرة بالسياحة الترفيهية الموسمية المستهدفة لذاتها من قبل 
 .العديد من استثمارات وبرامج التنمية الحكومية والخاصة

 
يلاحظ أن جميع القادمين لأغراض ترفيهية والمشمولين بالمسح  

لعائلة القادمة ستة الاستبياني قدموا في رحلات عائلية، حيث بلغ متوسط حجم ا
من الزوار المشمولين %) 37أو ( شخصاً فقط 48في الجانب الآخر، فإن . أفراد

وعلى الرغم . بالمسح والقادمين لأغراض غير ترفيهية قدموا في رحلات عائلية
من صعوبة التعميم وفق حجم العينة المحدود في هذه الدراسة، فإن هذه النتائج 

قادمين إلى مدينة جدة لأغراض ترفيهية يفدون في توحي باحتمالية أن معظم ال
. رحلات عائلية، وهو مؤشر له دلالته عند التخطيط للتنمية السياحية المستقبلية

في جانب آخر، فإنه نظراً لكون المسؤول عن كل من تلك العائلات تولّى مهمة 
لها في تعبئة نموذج الاستبيان ذي العلاقة، فإن الآراء والرغبات التي يتم تحلي

هذه الدراسة تعكس وجهة نظره إلى حد بعيد، وليس أيضاً وجهة نظر كافة 
ويعوّل على تلك المرئيات والرغبات بافتراض أن كل . الأفراد في عائلته

مسؤول يلعب دوراً مؤثراً عند صنع قرار عائلته حول اختيار المقصد السياحي 
دة الإقامة المؤقتة في ذلك للرحلة الترفيهية، بل وعند صنع القرار حول تمديد م

 .المقصد بعد اختياره والعودة إليه في مواسم قادمة لأغراض مماثلة
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أن فئات أعمار معظم ) 1(وفي جانب فئة العمر، يوضح الجدول رقم  
القادمين لأغراض ترفيهية والمشمولين بالاستفتاء انحصرت فيما دون الأربعين 

. شباب بين القادمين للسياحة الترفيهيةسنة، مما يعكس الأغلبية العظمى لفئة ال
عليه، فإن الحاجة للتنمية السياحية المحلية تبدو أكثر إلحاحاً من ذي قبل، لاسيما 

من % 64وأن عدد السكان الواقعة أعمارهم تحت أربعين سنة يربو على 
  .)5(إجمالي السكان في المملكة حالياً

 
 بالدراسةالفئات العمرية للسواح المشمولين ) 1(جدول 

 
القادمون للسياحة 

 الترفيهية

القادمون 
 لأغراض أخرى

  المجمـوع
 العمر بالسنوات

 % عدد % عدد % عدد

20تحت   92 32 17 13 109 26 

20 – 30 69 24 35 27 104 25 

13 – 40 89 31 62 48 151 36 

 13 53 12 15 13 38 40فوق 

 100 417 100 129 100 288 المجمــوع

 
نب المستوى التعليمي، يتضح أن غالبية المشمولين بالدراسة وفي جا 

، حيث انحصر )2الجدول (حاصلون على مستويات تعليمية تفوق الثانوية العامة 
جميع الأميين في الفئة العمرية الواقعة فوق الخمسين سنة، وهي الفئة التي تمثل 

فهومها الشامل على أقلية بين القادمين للسياحة الترفيهية خصوصاً وللسـياحة بم
وبافتراض أن الوعي يرتفع بارتفاع المستوى ) . 1الجدول (وجه العموم 

 لا سيما –التعليمي فإن هذه النتيجة تعكس أهمية مواكبة البرامج السياحية 
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 لتطلعات ورغبات هذه الفئات، وذلك لكسب قراراتهم لصالح اختيار –الترفيهية 
ينبغي الإشارة في هذا . لمواسم القادمةمدينة جدة كمقصد سياحي ترفيهي في ا

الموضع إلى أنه وفقاً للتعريف الشامل للسياحة، والسابق ذكره، فإن الزوار 
القادمين إلى مدينة جدة لأغراض مؤقتة ومتنوعة يعتبرون جميعهم سواحاً، الأمر 
الذي استدعى تسميتهم كذلك في إطار عناوين الجداول المتضمنة في هذه 

 .الدراسة
 

 المستوى التعليمي للسواح المشمولين بالمسح الاستبياني) 2(ول جد
 

القادمون للسياحة 
 الترفيهية

القادمون 
 لأغراض أخرى

 المجمـوع
 مستوى التعليم

 % عدد % عدد % عدد

 9 37 13 17 7 20 أمي

 12 47 16 21 9 26 ابتدائي

 18 75 18 23 18 52 متوسط

 41 173 32 41 46 132 ثانوي

 20 85 21 27 20 58 فوق الثانوي

 100 417 100 129 100 288 المجمــوع
 

وفي جانب الدخل، فإن معدل الدخل الشهري للأسر القادمة للسياحة  
من هنا . الترفيهية والتي شملها المسح يزيد على ستة آلاف ريال سعودي للأسرة

ة لارتباطه يتضح أن لمستوى الدخل دوراً يلعبه نحو قيام السكان برحلات سياحي
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بزيادة القدرة النسبية على الإنفاق، الأمر الذي يدعم تبني برامج فاعلة للتنمية 
 .السياحية المحلية

 
وفي جانب الجنسية، تبرز النسب العالية للسعوديين، لا سيما بين  

القادمين للسياحة الترفيهية، مع ملاحظة قدرة مدينة جدة على استقطاب بعض 
لتعاون الخليجي الأخرى، بل ومن دول عربية أخرى السواح من دول مجلس ا

يعبِّر ذلك عن قدرة مدينة جدة على لعب دور سياحي مستقبلي ). 3الجدول (
مؤثر ليس فقط على صعيد الإسهام في توفير بديل محلي مناسب للسواح 
السعوديين بل أيضاً على صعيد جذب سواح من خارج البلاد، في مواسم 

 .لى مدار العامالسياحة الترفيهية وع
 

 تصنيف السواح المشمولين بالمسح وفق جنسياتهم) 3(جدول 
 

القادمون 
للسياحة 
 الترفيهية

القادمون 
 لأغراض أخرى

 
 الجنسية المجمـوع

 % عدد % عدد % عدد

 27867 53 68 73 210 سعوديون

مواطنو دول مجلس 
التعاون الخليجي 

 *الأخرى

 
60 

 
21 

 
12 

 
9 

 
72 

 
17 

مواطنو دول عربية 
 *أخرى

 
18 

 
6 

 
49 

 
38 

 
67 

 
16 
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 417100 100 129 100 288 المجمــوع

 
 .غير مقيمين في المملكة العربية السعودية* 

 
 

 عوامل الجذب السياحي في مدينة جدة: ثانياً 
ثبت اقتصادياً أن الإذعان الدائم لقدرة العرض على استحثاث مستوى  

عليه فإن استقراء .  عالية من المجازفةمجدٍ من الطلب يكون محاطاً بدرجة
الجوانب الكمية والنوعية للطلب ثم تحديد كم ونوع العرض وفقاً لذلك يرفع إلى 
حدٍ بعيد من مستوى الثقة في التصور حول جدوى الشروع في استثمار بعينه أو 

من هذا المنطلق، وفي جانب تقييم أو . في تقديم خدمة معينة في موقع معين
اصر التنمية السياحية، فإنه ينبغي التذكير بما سبق إيراده من أن السائح تحديد عن

هو الأقدر على تحديد العوامل التي تجذبه إلى موقع دون آخر، وتطيل مدة 
يتضح من ذلك أهمية أن . إقامته المؤقتة فيه، وتشجعه إلى العودة إليه مستقبلاً

 مدينة جدة كحالة دراسة تستند جهود تحديد وتصنيف عوامل الجذب السياحي في
إلى استقراء وتحليل خصائص وآراء ورغبات السواح أنفسهم، لكون جذبهم 
وإطالة مدد إقامتهم وتشجيع عودتهم في المواسم القادمة تمثل أهدافاً متكاملة 

 .لتنمية سياحية ناجحة ومرغوبة في مدينة جدة
 

الجذب عوامل  " Inskeepإنسكيب " وفي ضوء التوجه أعلاه، صنّف  
السياحي، من حيث تأثيرها في صنع قرارات السواح حول اختيار مقاصد 

عوامل جذب أساسية، وهي التي تؤثر إيجاباً : رحلاتهم السياحية، إلى نوعين 
في صنع قرار السائح، قبل بدء رحلته السياحية، نحو اختيار التوجه إلى مقصد 

ليست بالقوة لدرجة سياحي دون آخر، وعوامل جذب ثانوية، وهي تلك التي 
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التأثير في قرار اختيار السائح لمقصد سياحي دون آخر، ولكنها تؤثر إيجاباً في 
قراره حول تمديد مدة إقامته المؤقتة في المقصد السياحي المختار وذلك بعد 

ويتطلب تصنيف عوامل الجذب  . )6(الوصول إليه وقضاء بعض الوقت فيه
سح استبياني يهدف إلى استقراء آراء السياحي وفق هذين الصنفين إجراء م

ورغبات القادمين للسياحة في الموقع المعني بالدراسة، ومن بينها أسباب القدوم 
وأسباب تمديد أو تقليص مدة الإقامة المؤقتة في الموقع السياحي المختار بعد 

وتجدر الإشارة إلى أنه على الرغم من أهمية توجيه برامج التنمية . القدوم إليه
سياحية لدعم تنمية عوامل الجذب الأساسية في المقام الأول إلا أنه يجب ال

أولاً، قد يرتقي تأثير : الاهتمام بتنمية عوامل الجذب الثانوية أيضاً وذلك لسببين 
في صنع قرار ) وليس ثانوياً(عامل الجذب الثانوي الحالي ليلعب دوراً أساسياً 

ى انطباعاته حول اختيار نفس الموقع نفس السائح أو قرارات آخرين يستمعون إل
لنفس الغرض في مرات قادمة، وثانياً، يكفي أن عامل الجذب الثانوي يؤثر في 
القرار حول تمديد أو تقليص مدة الإقامة خلال الزيارة المعنية، وهذا يؤثر بدوره 

في جانب . في إجمالي دخل الموقع الناجم عن إنفاق السواح في الموسم المعني
إنه ينبغي إعادة تصنيف عوامل الجذب السياحي في الموقع المعني إلى آخر، ف

أساسي وثانوي بشكل دوري لضمان استمرارية المواءمة بين مستجدات برامج 
وأنشطة التنمية السياحية من جانب ورغبات وتطلعات السواح من جانب آخر، 

 فإنه من ومن هذا المنطلق،. لا سيما فيما يخص السياحة للأغراض الترفيهية
الضروري أن يتم فيما يلي تصنيف عوامل الجذب السياحي في مدينة جدة إلى 

 .أساسية وثانوية كنقطة انطلاق فاعلة نحو وضع أسس لتقييم هذه العوامل
 

  عوامل الجذب السياحي الأساسية3-1
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بتصنيف الزوار المشمولين بالدراسة وفق أغراض الزيارة يتضح أن  
%) 15 (62 لغرض السياحة الترفيهية، بينما قدم منهم قدموا%) 69 (288

لزيارة أصدقاء %) 4 (18للتسوق، %) 10 (42لأغراض ذات علاقة بالعمل، 
لأغراض أخرى شملت العلاج %) 2(وأقرباء، بينما قدم السبعة الآخرون 

عليه فإن أكثر من ثلثي المشمولين بالدراسة قدموا ). 4الجدول (والرياضة 
، إلا أن الفئات الأخرى قدمت في نفس الموسم السياحي للسياحة الترفيهية

الترفيهي لأغراض غير ترفيهية، مما يعكس قدرة مدينة جدة على جذب زوار 
لأغراض متعددة لا ترتبط فقط بمواسم وأغراض السياحة الترفيهية، مما يكفل 

) الخ... فنادق، مطاعم، أسواق، مواصلات، (تحقيق الاستثمارات ذات العلاقة 
عوائد على مدار العام، ويدعم بالتالي جوانب استمرارية التنمية الاستثمارية ل

ومن هنا يتضح أن . الحضرية والخدمية والعقارية ذات العلاقة في مدينة جدة
تنوع الأنشطة في مدينة جدة يؤهلها للمضي قدماً نحو تحقيق المفهوم الشامل 

مادية ذات علاقة في مواسم للتنمية السياحية الذي يتجاوز حصر تحقيق عوائد 
 .سياحية ترفيهية ضيقة

 
 تصنيف السواح المشمولين بالدراسة وفق أغراض الزيارة) 4(جدول 

 

 ( % ) العـدد غرض الزيارة

 69 288 ترفيهي

 15 62 عمل

 10 42 تسوق

 4 18 زيارة أقرباء وأصدقاء

 2 7 أخرى
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 100 417 المجمـــوع

 
تلك الفئة ) 5(احة الترفيهية، يصنف الجدول وفيما يتعلق بالقادمين للسي 

وفقاً للسببين الرئيسيين لاختيارهم مدينة جدة دون غيرها كمقصد سياحي 
ترفيهي، حيث يتضح، وفق السبب الأول للقدوم، البروز الفريد لشاطئ البحر 
كعامل جذب مؤثر، يلي ذلك على التوالي اعتدال درجات الحرارة في ذلك 

وبالرجوع إلى . صول وملاءمة السكن لغرض الإقامة المؤقتةالموسم، سهولة الو
السابق إيراده فإنه يمكن اعتبار هذه المسببات عوامل جذب " إنسكيب"تصنيف 

على التأثير الإيجابي في صنع ) كأسباب أولى(أساسية، استناداً إلى قدرتها 
 سياحي قرارات تلك الفئة من السواح تجاه اختيار مدينة جدة دون غيرها كمقصد

وينبغي التنويه هنا إلى بروز الخدمات التجارية كسبب ثان لاختيار ما . ترفيهي
 .يقرب من نصف المشمولين بالمسح الاستبياني لمدينة جدة كمقصد سياحي

 
 وعلى عكس ما كان متوقعاً –تجدر الإشارة إلى أنه وفقاً لآراء السواح  

يزة من حيث التراث العمراني  لم يتم تصنيف كلٍ من المدينة التاريخية المم–
والممثلة بوسط مدينة جدة، حديقة جدة للحيوانات، والخدمات والمنشآت ذات 
العلاقة بالرياضة ضمن عوامل الجذب السياحي الترفيهي المؤثرة في مدينة جدة، 

أولاً، عدم الاستناد إلى ما يعتقده الباحث أو : الأمر الذي يستدعي أمرين 
و تصنيف عوامل الجذب السياحي افتراضياً بل ينبغي المسؤول عند تحديد أ

الاستناد في ذلك إلى استقراء خصائص وآراء ورغبات السواح كونهم الأقدر 
على تحديد العوامل التي تجذبهم إلى المواقع السياحية المختارة، ثانياً ، أهمية 

 –الدراسة والاستقصاء حول أسباب عدم قدرة هذه الاستخدامات البارزة 
 على الظهور ضمن عوامل –الأخص المدينة التاريخية بوسط مدينة جدة وب
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وفي هذا . الجذب السياحي الترفيهي في مدينة جدة والمحددة وفقاً لآراء السواح
المقام، ينبغي التنويه أيضاً إلى أهمية إجراء دراسة مماثلة في المنهجية ومستندة 

ن أجل صورة ومرتكزات إلى تحليل آراء ورغبات عينة أكبر من السواح، م
 .أكثر وضوحاً في هذا الجانب

 
 
 
 
 

 تصنيف القادمين للسياحة الترفيهية وفق العاملين الرئيسيين لاختيارهم مدينة جدة) 5(جدول 
 

الإجابات وفق 
 الاختيار

 كسبب أول

الإجابات وفق 
 الاختيار

 كسبب ثاني
 *عامل الجذب الافتراضي

 ( % ) عـدد ( % ) عـدد

 10 29 5 14 سهولة الوصول

 11 32 7 20 اعتدال درجات الحرارة

 00 00 00 00 ملاءمة التكاليف

 8 23 4 12 ملاءمة السكن

 24 69 77 224 وجود شاطئ البحر

 47 135 2 6 خدمات التسوق

 00 00 2 5 الخدمات الرياضية

 00 00 00 00 المدينة التاريخية
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 00 00 00 00 حديقة الحيوانات

 00 00 3 7 عوامل أخرى

 100 288 100 288 المجمــوع

 
تم توقع عوامل الجذب السياحي الترفيهي افتراضياً من قبل الباحث قبل بدء المسح، والإحصاءات داخل * 

 .الجدول تحكم على تلك الافتراضات وفق آراء ورغبات السواح

 
وفيما يلي عرض مختصر حول عوامل الجذب السياحي الأساسية في  

 . المحددة وفق التصنيف أعلاهمدينة جدة
 
 
  شاطئ البحر3-3-1 

ارتبطت وظائف مدينة جدة، وكذلك نموها العمراني على الدوام، 
بالإمكانات والخصائص التنموية التي توفرت إثر العلاقة الاقتصادية والجغرافية 

ومن هنا لعبت مدينة جدة دوراً مهماً في مسيرة التنمية . التي تربطها بالبحر
 استقبل ميناؤها البحري حوالي – على سبيل المثال لا الحصر –ية، حيث الوطن

من كافة المواد التي استوردتها المملكة خلال السبعينيات من القرن % 80
ولعب ذلك الميناء على الدوام دوراً مؤثراً في نقل الحجاج والزوار  . )7(العشرين

كما . رمة والمدينة المنورةوالمعتمرين من وإلى المدينتين المقدستين، مكة المك
حاكى النمو العمراني لمدينة جدة امتداد البحر، فانطلق في محاور محاذية 

كما لعب اتجاه قدوم . وموازية له، متجهة في الغالب من الجنوب إلى الشمال
نسيم البحر دوراً مؤثراً في توجيه استعمالات الأراضي وواجهات المخططات 

 .والمباني
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قة مع البحر لتدخل بمدينة جدة في دائرة السياحة تطورت تلك العلا
وبالرجوع إلى الجدول . الترفيهيـة كقطـاع حديث وبارز في الاقتصاد العالمي

من %) 77أو  (244، يتضح أن شاطئ البحر كان السبب الأول في جذب )5(
وكـما سيرد لاحقاً . القادمين للسياحة الترفيهية والمشمولين بالمسح الاستبياني 

، فإن جميع القادمين للأغراض الترفيهيـة اعتادوا )14(في إطار الجدول 
وتتضح هنا الحاجة إلى إجراء دراسة علمية . الجلوس على شاطئ البحر

متخصصة لتقييم استعمالات الأراضي على ذلك الشاطئ من ناحيتي ملاءمة 
لسواح في  وكم ونوع الاستخدامات المرغوبة من قبل ا(Site Suitability)الموقع 

المقام الأول ، وذلك لتعزيز دور الشاطئ كعامل جذب سياحي أساسي وغير 
وتمهيداً لتلك الدراسة المطلوبة ، فسيتم لاحقاً . قابل للمنافسة في مدينة جـدة 

رصد بعض الاستثمارات والخدمات المتوفرة حالياً على ) 15في الجدول (
ء مؤشرات حول انعكاسات الشاطئ المذكور، وذلك في إطار محاولة استقرا

السياحة على الجوانب العمرانية والاقتصادية والاجتماعية في مدينة جدة، استناداً 
إلى خصائص وآراء ورغبات العينة المشمولة بالمسح من السواح، رغم 

 .المحدودية الكمية لسقف تلك العينة
 
  اعتدال حرارة الجو3-3-2

رحها، تم تصنيف اعتدال السابق ش" إنسكيب"استناداً إلى طروحات 
درجات الحرارة في مدينة جدة في موسم الدراسة ضمن عوامل الجذب السياحي 

من القادمين للسياحة الترفيهية %) 7أو  (20الترفيهي الأساسية، حيث إن 
المشمولين بالمسح حددوا ذلك كسبب أول لاختيارهم مدينة جدة كمقصد سياحي، 

يُضاف إلى ذلك أن اعتدال . ختيارذلك كسبب ثان للا%) 11أو (32وحدد 
درجات الحرارة في ذلك الموسم مكّن شاطئ البحر من البروز كعامل جذب 
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، ذلك لأن ارتفاع درجات الحرارة في مواسم أخرى )5الجدول (أساسي متميز 
وكما . تجعل من تلك المسطحات المائية الواسعة سبباً في ارتفاع نسبة الرطوبة

فإن هذه الظروف أسهمت في أن يمثل الجلوس ) 14الجدول (سيتضح لاحقاً 
على شاطئ البحر نشاطاً مرغوباً ومُمارساً بشكل متكرر من قبل كافة القادمين 

 .للسياحة الترفيهية
 

من القادمين للسياحة %) 40أو  (116يتضح أن ) 6(وبدراسة الجدول 
لجنوبية الترفيهية المشمولين بالمسح قدموا من أجزاء متفرقة من المنطقة ا

الغربية، وذلك على الرغم من أن تلك المنطقة تضم مواقع سياحية بارزة على 
من هنا يتضح . المستوى الوطني، ومنها مدن وضواحي أبها والباحة والطائف

أن التخطيط لتحقيق تكامل بين السياحة الترفيهية في مدينة جدة والسياحة 
اً، ذلك لأن موسم اعتدال حرارة الترفيهية في تلك المواقع المرتفعة أمراً ممكن

هو موسم انخفاضها في تلك المواقع المرتفعة، كما أن ) الشتاء(الجو في جدة 
هو موسم اعتدالها في تلك المواقع ) الصيف(موسم ارتفاع حرارة الجو في جدة 

ونظراً لأن . هذه الظواهر معلومة، مما لا يستدعي التدعيم الإحصائي: المرتفعة 
 المملكة ذات الإمكانات السياحية الترفيهية تنقسم إلى مواقع ساحلية غالبية أجزاء

مماثلة للحالات الأخرى المذكورة (وأخرى مرتفعة ) مماثلة لموقع مدينة جدة(
 كما سبقت –فإن هذا التكامل، لا سيما من حيث خصائص الجو، يوفر ) أعلاه

ى تحقيق تنمية  فرصة للعمل على بناء استراتيجية وطنية تهدف إل-الإشارة 
سياحية ترفيهية محلية متكاملة، تلبي احتياجات السائح السعودي على مدار العام، 
لا سيما في المنطقة الغربية من المملكة والتي تعتبر الأكبر من حيث عدد 

 .السكان وعدد المراكز السكانية والحضرية في المملكة
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بالدراسةمواقع الإقامة الدائمة للسواح المشمولين ) 6(جدول   
 

القادمون للسياحة 
 الترفيهية

القادمون لأغراض 
 مقر الإقامة الدائمة المجمـوع أخرى

 (%) عدد (%) عدد (%) عدد
خارج مدينة جدة وداخل منطقة مكة 

 16 67 25 32 12 35 المكرمة

خارج منطقـة مكـة المكرمـة وداخـل         
 34 141 19 25 40 116 المنطقتين الغربية والجنوبية الغربية

 7 29 7 9 7 20 المنطقة الوسطى

 11 45 8 10 12 35 المنطقة الشرقية

 32 135 41 53 29 82 *أماكن أخرى

 100 417 100 129 100 288 المجمــوع
  

 ).3راجع الجدول (شاملة مواقع خارج المملكة * 
  سهولة الوصول3-3-3

بطرق ترتبط مدينة جدة بمدن المملكة وكذلك بأجزاء العالم الخارجي  
برية رئيسية وبموانئ بحرية وجوية ذا طاقات استيعابية تتناسب أيضاً مع 
الوظيفة الرئيسية لمدينة جدة كمدخل رئيسي للمدينتين المقدستين، مكة المكرمة 

 ).7الجدول (والمدينة المنورة 
 

من القادمين إلى مدينة جدة لأغراض ترفيهية والذين % 5ونظراً لأن  
كسبب أول وراء اختيارهم لهذه المدينة " سهولة الوصول"وا شملتهم الدراسة حدد

، فقد تم )5الجدول (منهم حددوا ذلك كسبب ثان % 10لذلك الغرض، كما أن 
ضمن عوامل الجذب السياحي الرئيسية إلى مدينة " سهولة الوصول"تصنيف 

وتجدر الإشارة إلى أن سهولة الوصول لم تعد محددة بالمسافة فقط بل . جدة
 لوجود وتنوع وكفاءة وسائل المواصلات البرية والبحرية والجوية الدور أصبح
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الأبرز في تحديدها، مما يستدعي اعتبار تنمية وسائل الوصول إلى مقصد سياحي 
 .معين جزءاً لا يتجزأ من تنمية جوانب السياحة داخل المقصد السياحي ذاته

 
 م1994-1992 جدة، خلال الفترة تصنيف الحجاج وفق وسائل القدوم، عبر مدينة) 7(جدول 

 
 م1994 م1993 م1992 وسيلة القدوم

 (%) عدد (%) عدد (%) عدد 
 12 118.418 13 131.799 15 156.244 البـر
 4 40.305 5 52.003 5 50.272 البحـر
 84 838.713 82 809.031 80 809.148 الجـو

 100 997.436 100 992.813 100 1.015.664 المجمــوع
 )Jeddah Chamber of Commerce, 1992 )8 :مصدر ال  
 

وباستعراض أنواع وسائل المواصلات المستخدمة من قبل المشمولين  
، حيث برّر ) 8الجدول (بالدراسة يبرز استخدام السيارات الخاصة كوسيلة أولى 

السواح ذلك بالمرونة التي يوفرها استخدام السيارة الخاصة في الرحلة السياحية، 
واستناداً إلى ذلك، تتضح أهمية اعتبار . يما وهم يقدمون في رحلات عائليةلا س

تحسين وتأهيل وتخديم الطرق البرية الموصلة إلى ومن المواقع والمدن السياحية 
عن طريق ) جدة في هذه الحالة(الترفيهية الكبرى التي يقدم إليها غالبية السواح 

وفي . مية تلك المقاصد السياحيةالبر ضمن الخطط الإستراتيجية الشاملة لتن
جانب آخر، فإنه يمكن التفسير الجزئي لظاهرة التزايد الملحوظ للازدحام في 
الشوارع العامة بمدينة جدة خلال مواسم السياحة الترفيهية باعتبار أن غالبية 
القادمين للسياحة الترفيهية يستخدمون السيارات الخاصة في رحلاتهم كوسيلة 

 .مواصلات مفضلة
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 وسائل المواصلات المستخدمة من قبل المشمولين بالدراسة) 8(جدول 

 
القادمون للسياحة 

 الترفيهية

القادمون لأغراض 
 المجمــوع أخرى

وسيلة 
المواصلات 
 (%) عدد (%) عدد (%) عدد المستخدمة

 91 380 87 112 93 268 سيارة خاصة

 8 34 11 14 7 20 نقل جماعي

 1 3 2 3 00 00 طائرة

 100 417 100 129 100 288 المجمــوع

 
 
 
  الســكن السياحي3-3-4

تم تحديد توفر السكن السياحي ضمن عوامل الجذب السياحي الأساسية  
وقد حدد المشمولون بالدراسة أربعة أنواع من ). 5راجع الجدول (في مدينة جدة 

فنادق، : جدة السكن، يفضلونها ويعمدون إلى الإقامة بها أثناء زيارتهم لمدينة 
ويلاحظ أن . شقق مفروشة، فلل مفروشة، السكن مع الأقرباء والأصدقاء

الشاليهات والكبائن والقرى السياحية لم ترد ضمن الأنواع التي ذكرها 
المشمولون بالدراسة، وذلك لكون مستخدمي هذه الأنواع غير ممثلين ضمن 

 المسح لهذه الأنواع من المتجاوبين مع استمارات المسح الاستبياني، رغم تغطية
 .السكن السياحي الترفيهي
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ومن خلال تصنيف المشمولين بالدراسة وفق أنواع السكن المفضلة  

لديهم يتضح أن الغالبية العظمى كانوا قبل قدومهم يفضلون السكن في فنادق، 
يلي ذلك من حيث التفضيل المسبق السكن مع الأقرباء والأصدقاء، السكن في 

وقد برّر ). 9الجدول (والسكن في فلل مفروشة على التوالي شقق مفروشة 
غالبية الذين فضلوا السكن في فنادق بالميزات النسبية لذلك النوع من حيث توفر 

هل : والسؤال الذي يطرح نفسه في ضوء ذلك هو . وجودة الأثاث والخدمات
 تمكنت تلك الفئات من السكن في الأنواع التي كانت تفضل السكن بها ؟

 
) 10(و ) 9(بإجراء بعض العمليات الحسابية المقارنة على الجدولين  

من السواح الذين كانوا قبل القدوم يفضلون السكن في %) 72 (242يتضح أن 
من الذين %) 36(فنادق لم يتمكنوا من تحقيق ذلك، وكذلك الحال بالنسبة لخمسة 

مالي المشمولين من إج%) 59 (247وعليه فإن . فضلوا السكن في فلل مفروشة
بالدراسة لم يتمكنوا خلال تلك الزيارة لمدينة جدة من الإقامة في أنواع السكن 

فقط من المشمولين بالدراسة تمكنوا % 41وبقراءة أخرى، فإن . المفضلة لديهم
: وهذا بدوره يطرح التساؤل التالي . من السكن في أنواع السكن المفضلة لديهم

ولين بالدراسة من الإقامة في أنواع السكن المفضلة لماذا لم يتمكن كافة المشم
 .لديهم ؟ 

 
 تصنيف المشمولين بالدراسة وفق أنواع السكن المفضلة لديهم) 9(جدول 

 

 السـكن المفضل
 القادمون
للسياحة 
 الترفيهية

القادمون 
 المجمـوع لأغراض أخرى
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 (%) عدد (%) عدد (%) عدد 

 33580 83 107 79 228 فنادق
 7 28 6 8 7 20 شقق مفروشة
 3 14 00 00 5 14 فلل مفروشة

 10 40 11 14 9 26 مع أصدقاء وأقرباء
417100 100 129 100 288 المجمــوع

  
 تصنيف المشمولين بالدراسة وفق أنواع السكن الفعلي ) 10(جدول 

 خلال الزيارة المعنية بالدراسة
 

 القادمون
ة للسياح

 الترفيهية

القادمون 
 السـكن الفعلي المجمـوع لأغراض أخرى

 (%) عدد (%) عدد (%) عدد
 22 93 61 79 5 14 فنادق

 17041 11 14 54 156 شقق مفروشة
 2 9 00 00 3 9 فلل مفروشة

 14535 28 36 38 109 مع أصدقاء وأقرباء
 417100 100 129 100 288 المجمــوع

المشمولين من %) 59 (247أسباب عدم تمكّن ) 11(يوضح الجدول  
بالدراسة من الإقامة في أنواع السكن التي كانوا يفضلونها قبل قدومهم إلى مدينة 

كسبب رئيسي، أتى بعده على " عدم وجود شاغر"جدة، حيث يتضح بروز 
". أسباب أخرى غير محددة"، و " غلاء الإيجار"، " عدم ملاءمة الموقع"التوالي 

ع السكن البديلة التي لجأ إليها السواح ما هي أنوا: والسؤال في هذا المقام هو 
 الذين لم يتمكنوا من الإقامة في الأنواع المفضلة لديهم ؟
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 تصنيف السواح الذين لم يتمكنوا من الإقامة في أنواع السكن) 11(جدول 
 المفضلة لديهم وفق أسباب عدم تمكنهم من ذلك

 
 ( % ) العـدد السـبب

 11 27 غلاء الإيجار

 53 131 جود شاغرعدم و

 27 67 عدم ملاءمة الموقع

 9 22 *أسباب أخرى

 100 247 المجمــوع
        

 .شاملة نوعية الأثاث ومستوى الخدمات المقدمة        * 

 
يتضح ) 10(و ) 9(بإجراء مزيد من الحسابات المقارنة على الجدولين  

المفضلة لديهم من الذين لم يتمكنوا من الإقامة في أنواع السكن %) 57 (142أن 
للسكن مع أقرباء %) 43 (105اتجهوا للسكن في شقق مفروشة، بينما اتجه 

وفي ضوء ذلك يتضح أن نصيب كل من السكن في شقق مفروشة . وأصدقاء
 وفق الحالات التي فضلت 40 و 28والسكن مع أقرباء وأصدقاء ارتفع من 

ي وفق حالات  على التوال145 و 170إلى ) 9الجدول (مسـبقاً السكن بها 
وتطرح هذه النتائج ضرورة تبني تخطيط هادف ). 10الجدول (الإقامة الفعلية 

للمواءمة بين الطلب والعرض في جانب السكن السياحي في مدينة جدة كلما كان 
ذلك مجدياً، لما لذلك من تأثير إيجابي على قرار السائح حول تمديد فترة إقامته 

 .جيع عودته إليها في المواسم والمرات القادمةالمؤقتة في مدينة جدة بل وفي تش
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) 9الجدول (ومن خلال مقارنة أعداد الراغبين في الإقامة في فنادق  
كسبب " عدم وجود شاغر"، وبروز )10الجدول (والمتمكنين فعلاً من ذلك 

رئيسي وراء عدم تمكن الفئة المعنية من الإقامة في أنواع السكن المفضلة لديها، 
راء أن نسبة الإشغال في الفنادق بمدينة جدة بلغت ذروتها في ذلك يمكن استق

عمل، (ومن خلال تفضيل القادمين لأغراض غير ترفيهية . الموسم السياحي
الإقامة في فنادق أيضاً، فإن ذلك يزيد من فرص تمكين ) الخ... تجارة، علاج، 

ر العام، كون هذا النوع من السكن من المحافظة على معدل إشغال مجدٍ على مدا
ووفقاً لنتائج . القدوم لتلك الأغراض لا يقتصر على مواسم السياحة الترفيهية

في حالات % 60المسح الاستبياني، فإن أدنى معدل إشغال على مدار العام بلغ 
ومن هنا، يتضح أن . في حالات الشقق المفروشة% 36الفنادق مقارنة مع 

عة تسهم في تهيئة مدينة جدة لتحقيق وجود الأنشطة المختلفة والوظائف المتنو
مفهوم السياحة الشاملة الذي يكفل تحقيق عوائد للاستثمارات ذات العلاقة على 

 .مدار العام
 

كثاني أقوى " عدم ملاءمة الموقع"في جانب آخر لا يقل أهمية، فقد برز  
اع سبب وراء عدم تمكن الفئة المعنية من المشمولين بالدراسة من الإقامة في أنو

وعلى الرغم من أن الحكم بملائمة الموقع ). 11الجدول (السكن المفضلة لديهم 
من عدم ذلك أمر نسبي يختلف من سائح إلى آخر وفق التوزيع المكاني لمواقع 
الأنشطة التي يرغب كل سائح في ممارستها أثناء إقامته السياحية المؤقتة إلا أن 

ف الموجز بالتوزيع المكاني لمواقع بروز ذلك السبب القوي يطرح أهمية التعري
أنواع السكن السياحي كما هو الوضع حالياً في مدينة جدة، تمهيداً لدراسات 

وفي ضوء عدم توفر معلومات كمية ونوعية . مستقبلية أشمل لهذا الجانب
) 12(وجغرافية دقيقة فقـد تم اللجوء إلى مسـح ميداني أثمر عن إيراد الجدول 
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 الشكل مدينة جدة إلى أربعة أجزاء وفق كثافة وجود تلك ويقسم). 1(والشكل 
 .الأنواع من السكن، بينما يورد الجدول معلومات كمية ذات علاقة

 

 صورة شاملة للتوزيع المكاني لأنواع السكن السياحي المختلفة بمدينة جدة) 12(جدول 

 
 المجموع )4(الجزء  )3(الجزء  )2(الجزء  )1(الجزء  نوع السكن

 56 1 6 14 35 فنادق

شقق 
 مفروشة

8 45 13 00 66 

 46 46 00 00 00 *أخرى

 168 47 19 59 43 المجمـوع

 
 .فلل مفروشة، كبائن، شاليهات وقرى سياحية* 

 ).1(لمعرفة الحدود الجغرافية للأجزاء، أنظر الشكل  : ملاحظة
 



  : ....نحو تنمية سياحية أكثر فعالية في مدينة جدة   
 

113 

 
 

انظر ( وجود أنواع السكن السياحي المختلفة تقسيم مدينة جدة وفق كثافة ) : 1شكل  ( 
 )12الجدول 
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يتضح أن معظم ) 1(والشكل ) 12(وبالقراءة المتزامنة لكل من الجدول  
الفنادق والشقق المفروشة تتركز في الأجزاء المشتملة على كتل عمرانية 

واتضح وفق المسح الاستبياني ذي . مزدحمة نسبياً وذات استعمالات متنوعة
 أن الفنادق والشقق المفروشة اختارت تلك المواقع للمحافظة على نسب العلاقة

إشغال مجدية على مدار العام وليس في المواسم الترفيهية الموسمية فقط، لكون 
مرتادي مدينة جدة في المواسم غير الترفيهية يفدون لأغراض ذات ارتباط 

فإن بروز شاطئ البحر وعليه، . بالاستخدامات الواقعة داخل تلك الكتل العمرانية
ووقوع معظم أنواع السكن ) 5الجدول (كعامل جذب سياحي ترفيهي رئيسي 

عدم ملاءمة "السياحي ذات العلاقة في مواقع داخلية ربما أسهما في بروز 
كثاني أقوى سبب وراء عدم تمكن الفئة المعنية من المشمولين بالدراسة " الموقع

قامة في أنواع السكن التي كانوا يفضلونها القادمين للسياحة الترفيهية من الإ
يطرح ذلك الحاجة إلى مزيد من البحث والاستقصاء حول ). 11راجع الجدول (

التوزيع المجدي والمناسب للسكن السياحي، وذلك في إطار البعد المكاني 
 .للإستراتيجية التنموية السياحية المطلوبة لمدينة جدة

 
 ية عوامل الجذب السياحي الثانو3-2

السابق ذكرها فإن عوامل الجذب " إنسكيب"بالرجوع إلى طروحات  
السياحي الثانوية في مدينة جدة خلال الموسم المعني بالدراسة تتمثل في 
الاستخدامات والخدمات التي أثرت إيجابياً في صنع السواح لقراراتهم حول 

وكخطوة أولى نحو . تمديد فترات إقامتهم المؤقتة في مدينة جدة أثناء تلك الزيارة
تحديد عوامل الجذب السياحي الثانوية في مدينة جدة يتضح أن غالبية القادمين 
للسياحة الترفيهية حددوا مدد بقائهم بين أسبوع واحد وثلاثة أسابيع، مع ملاحظة 
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أن مدد بقاء غالبية القادمين لأغراض غير ترفيهية تدرجت بين يوم واحد وستة 
 ).13الجدول (أيام 

 
تصنيف السواح المشمولين بالدراسة وفق مدد الإقامة) 13(ل جدو  

  في مدينة جدة خلال الزيارة المعنية
 

 القادمون
للسياحة 
 الترفيهية

القادمون 
 لأغراض أخرى

 
 مدة الإقامة المجمـوع

 (%) عدد (%) عدد (%) عدد

 17 71 39 51 7 20 يوم واحد

 21 88 43 56 11 32  أيام6 – 2

 27 113 12 15 34 98  يوما13ً – 7

 28 118 5 6 39 112  أسابيع3 – 2

 7 27 1 1 9 26 شهر واحد
 100 417 100 129 100 288 المجمــوع

  
 

من القادمين للسياحة الترفيهية عدم تمديد فترات %) 57 (164أرجع  
بقائهم عمّا كان مخططاً من قبل إلى عدم تمكنهم من الإقامة في أنواع السكن 

ذلك بشكل رئيسي إلى عدم %) 35 (102 لديهم كسبب أول، بينما أرجع المفضلة
توفر ساحات عامة لألعاب الأطفال بشكل كافٍ قرب المواقع التي يرغبون 

ذلك إلى أسباب %) 8أو  (22الجلوس فيها على شاطئ البحر، في حين أرجع 
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إلى أنه وتجدر الإشارة . أخرى متنوعة منها ارتباطاتهم المسبقة والوقت المتاح
لم يتخذ أي من القادمين للسياحة الترفيهية قراراً بتمديد مدة بقائه في مدينة جدة 
عمّا كان مخططاً له من قبل، الأمر الذي يعني أن الخدمات السياحية الترفيهية 

. المتوفرة لهم في مدينة جدة أثناء ذلك الموسم لم تخرج عمّا كان متوقعاً من قبل
التعريف السابق، فإنه يمكن القول بأنه لم تبرز عوامل جذب وعليه، واستناداً إلى 

ويتضح من ذلك أنه . سياحي ترفيهية ثانوية خلال ذلك الموسم في مدينة جدة
يمكن تمديد فترات بقاء السواح القادمين لأغراض ترفيهية من خلال الارتقاء 

سكن  الدوري بالخدمات والأنشطة ذات العلاقة، لا سيما في جوانب توفير ال
المتناسب مع رغباتهم وتوفير ساحات ألعاب الأطفال العامة قرب مواقع جلوس 
العائلات على شاطئ البحر، مما يعني أنه ينبغي أن تتصف برامج التنمية 
والأنشطة السياحية بالاستمرارية والتجديد الدوري وفق رغبات وتطلعات 

 .السواح
 

ن جميع القادمين أ) 14(واستكمالاً لهذا الطرح، يوضح الجدول  
". الجلوس على شاطئ البحر"لأغراض ترفيهية والمشمولين بالدراسة اعتادوا 

وفي نفس الوقت، فإن غالبية تلك الفئة ارتادوا بشكل متكرر خدمات ألعاب 
يعكس ذلك مدى الترابط بين النشاطين، مما يدعم الملاحظة . الأطفال العامة

ين مواقع الساحات العامة لألعاب أعلاه حول بروز عدم التقارب المكاني ب
الأطفال ومواقع جلوس العائلات على الشاطئ كأحد أسباب عدم تمديد تلك 

في جانب . النسبة من السواح لفترات بقائهم في مدينة جدة خلال الزيارة المعنية
آخر، تتضح ممارسة نسبة مؤثرة من تلك الفئة لنشاط التسوق من المراكز 

 مثل وسط مدينة جدة – أن مواقع وخدمات بارزة التجارية، في حين يتضح
 لم تظهر ضمن الأنشطة والمواقع المرتادة من قبل القادمين –وحديقة الحيوانات 
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للسياحة الترفيهية بشكل متكرر، على عكس ما كان مفترضاً قبل البدء في إجراء 
نب ويمهد هذا الطرح لدراسات أشمل وأعمق تهدف إلى الارتقاء بالجوا. الدراسة

 .الكمية والنوعية لعوامل الجذب السياحي الثانوية في مدينة جدة
 

 المواقع والأنشطة المرتادة من قبل القادمين) 14(جدول 
 إلى مدينة جدة للسياحة الترفيهية

 

 النشاط/ الموقع 

عدد 
المستخدمين /المرتادين

 بشكل متكرر

النسبة من مجموع 
القادمين للسياحة 

 الترفيهية

 100 288 س على شاطئ البحرجلو

 87 251 )عامة ( ألعاب أطفال 

 34 98 )خاصة ( ألعاب أطفال 

 34 89 مراكز تجارية

 31 9 حدائق الحيوانات

 3 6 وسط المدينة

 
 

 مؤشرات حول انعكاسات السياحة على جوانب التنمية في مدينة جدة: ثانياً 
ي مدينة جدة لكي يكون تقييم انعكاسات السياحة على جوانب التنمية ف 

دقيقاً فإن هناك حاجة لوجود إحصاءات تفصيلية حول العديد من النواحي، منها 
على سبيل المثال لا الحصر أعداد وخصائص السواح في الموسم المعني 
بالدراسة وفي المواسم السابقة، مجالات إنفاق السواح، ودور الإنفاق السياحي 
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ونظراً لعدم توفر مثل .  العلاقةفي استحثاث وجود العديد من الإنشاءات ذات
تلك المعلومات والإحصاءات فإن المقام هنا يستدعي الاستناد إلى ما وفرته 
المسوحات الميدانية والاستبيانية المحدودة التي تم القيام بها لغرض هذه الدراسة، 
وذلك لاستقراء مؤشرات عامة حول انعكاسات السياحة على جوانب التنمية 

ورغم أن تلك المسوحات غير كافية لإجراء . قتصادية بمدينة جدةالعمرانية والا
تقييم دقيق إلا أن هذه المحاولة واعدة في استحثاث إجراء دراسات أوسع لهذا 
الجانب، بل وفي استحثاث وجود جهة تعنى برصد إحصاءات ومعلومات دورية 

ات التنموية حول النواحي الكمية والنوعية لجوانب سياحية عديدة منها الانعكاس
 .للسياحة والعرض والطلب السياحي

 
ففي الجانب العمراني، يبدو أن الأبعاد التصميمية والاستخدامية للمنشآت  

الجدول (العمرانية على شاطئ البحر دعمت تميّزه كعامل جذب سياحي ترفيهي 
كما دعمت اعتياد القادمين للسياحة الترفيهية الجلوس على جانب ذلك ) 5

ومع أن المعلومات المتوفرة لهذه الدراسة ). 14الجدول (كل متكرر الشاطئ بش
لا تكفي للحكم على مدى إسهام جوانب الطلب الناجم عن السياحة في استحثاث 
إنشاء العديد من الاستخدامات والخدمات والمجسمات الجمالية على ذلك الشاطئ 

حالياً على يحصران بعض من تلك الموجودات ) 2(والشكل ) 15(فإن الجدول 
 .الشاطئ، لوضع أساس لدراسات مستقبلية ذات علاقة

 
يتضح أن كل جزء من أجزاء ) 2(والشكل ) 15(وبقراءة الجدول 

الشاطئ استحث وجود أعداد من الاستثمارات متفقة وأحياناً مختلفة عمّا استحثت 
بمعظم ) 1(فعلى سبيل المثال لا الحصر، استأثر جزء . وجوده الأجزاء الأخرى

محلات بيع المواد الغذائية، في حين أن معظم الساحات العامة لألعاب الأطفال 
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ونظراً لكون جميع ). 3(و ) 2(وأماكن جلوس العائلات تقع في الجزئين 
القادمين للسياحة الترفيهية المشـمولين بالمسح اعتادوا الجلوس على الشـاطئ 

رحلات عائلية، فإن ، ولكونهم جميعاً قدموا في )14الجدول (بشكل متكرر 
 الساحات العامة – على سبيل المثال لا الحصر –الحاجة تبدو ماسة لوجود 

لألعاب الأطفال قرب مواقع جلوس العائلات، الأمر الذي يطرح الحاجة إلى 
استراتيجية مكانية لتحديد ومن ثم توزيع الاستخدامات والخدمات على الشاطئ 

 وارتياد المواقع والاستخدامات من قبل وفق الترابط الفعلي لممارسة الأنشطة
 .القادمين إلى الشاطئ، لا سيما في مواسم السياحة الترفيهية

 
الخدمات العامة والاستثمارات الخاصة الموجودة حالياً) 15(جدول   

 على شاطئ البحر بمدينة جدة
  *أجزاء الشـاطئ

 )4(الجزء  )3(الجزء  )2(الجزء  )1(الجزء  الاستثمار/ الخدمة 

 1 2 1 8 بيع مواد غذائية

 00 6 2 2 مطاعم

 00 00 1 00 محطات وقود

 3 4 4 00 منتزهات خاصة

 00 1 00 3 مساجد

 00 00 2 00 مباني شقق مفروشة

 00 2 1 2 أماكن عامة لجلوس العائلات

 1 2 3 00 ساحات عامة لألعاب الأطفال

 00 2 00 00 فنادق

 00 00 1 00 راتمحلات لتأجير السيا
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 2 3 1 00 ساحات للمواقف العامة
 

 ) .2(لمعرفة الحدود المكانية العامة للأجزاء، أنظر الشكل * 
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 تقسيم شاطئ البحر وفق كثافة وجود الخدمات العامة ) 2شكل ( 
  ).15أنظر الجدول ( والاستثمارات الخاصة 
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قل لضعف الترابط المكاني بين يمكن حالياً استنتاج انعكاسين على الأ
نمط توزيع الاستخدامات والخدمات على شاطئ البحر وبين نهج المرتادين في 

 102يتمثل الانعكاس الأول في أن . ممارسـة الأنشطة المرغوبة على الشاطئ
القادمة للسياحة الترفيهية أرجعوا عدم ) المشمولين بالمسح(من العوائل %) 35(

من المخطط لها إلى عدم وجود ساحات عامة لألعاب الأطفال إقامتهم لمدد أطول 
ويتمثل . بقدرٍ كافٍ قرب الأماكن التي يرغبون الجلوس فيها على شاطئ البحر

الانعكاس الثاني في حجم الحركة التي يفرزها تحرك كل من تلك العوائل على 
: ذات العلاقة الشاطئ لتلبية رغبات كافة أفراد العائلة نتيجة لتباعد الاستخدامات 

وكمعيار كمي . الخ.... الجلوس، ألعاب الأطفال، ساحات المواقـف، المطاعم، 
 أن معدل السيارات المتدفقة في ساعات )9(حول ذلك الانعكاس، وجد زهير فايز

م بلغ ثلاثة آلاف سيارة 1993الذروة إلى طريق شاطئ البحر في صيف عام 
أغراض مختلفة على الشاطئ أفرز في الساعة، وأن تحرك المرتادين لتلبية 

على % 30ازدحاماً فريداً زاد من حدته نقص القدرة الاستيعابية للطريق بمقدار 
الأقل، نتيجة وقوف السيارات في شكل صفوف على الجانبين، وذلك نظراً لعدم 
توفر ساحات للمواقف العامة بأعداد وطاقات وتوزيعات مكانية متوافقة مع 

نبغي هنا استذكار أن مستخدمي السيارات الخاصة مثلوا ي. الاحتياج الفعلي
الغالبية العظمى بين السواح القادمين لأغراض ترفيهية وفق المسوحات التي 

 ).8راجع الجدول (عنيت بها هذه الدراسة 
 

) 1(والشكل ) 12(وفي جانب عمراني آخر، فقد أوضح كل من الجدول 
ذي العلاقة بالسياحة والذي تم صورة عامة عن وجود وتوزيعات أنواع السكن 

حصـره وفق مسح ميداني ذاتي، حيث يتضح أن الأجزاء الموضحة في الشكل 
على شاطئ البحر لم تستحث وجود نسبة مؤثرة من الفنادق ومباني الشقق ) 2(
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 لرغبة تلك الأنواع من المنشآت في – كما سبقت الإشارة –المفروشة، وذلك 
لحفاظ على معدلات إشغال مجدية على مدار العام الالتصاق بالكتل العمرانية ل

كذلك فقد أوضح . وليس فقط في مواسم السياحة الترفيهية الموسمية الضيقة
أن الأجزاء الشمالية البعيدة عن شاطئ البحر ) 1(والشكل ) 12(الجدول 

استأثرت بوجود غالبية الفلل المفروشة والكبائن والشاليهات والقرى السياحية في 
 جدة، والمعلومات المتوفرة لهذه الدراسة لا تكفي للحكم على مدى تأثير مدينة

السياحة الترفيهية الموسمية في استحثاث وجود واستمرارية تلك الأنواع من 
المساكن في تلك المواقع، نظراً لكون مستخدميها غير ممثلين ضمن الفئات التي 

لعناية جهود بحثية تجاوبت مع المسح الاستبياني، مما يطرح هذا الجانب 
 .استقصائية مستقبلية مطلوبة

 
وفي جانب استقراء بعض الانعكاسات الاقتصادية، يمكن في ضوء 

تقدير معدل إنفاق القادمين للسياحة الترفيهية المشمولين بالدراسة ) 16(الجدول 
وباعتبار مجموع الأيام التي . بمبلغ ثمانمائة ريال لكل أسرة في اليوم الواحد

 2.510.400، يتضح أنها أنفقت حوالي )13الجدول (كافة تلك الأسر قضتها 
واستناداً إلى أن القادمين إلى جدة . ريال سعودي في مدينة جدة في ذلك الموسم

 )10(للسياحة الترفيهية في موسم الصيف يفدون في أكثر من سبعين ألف رحلة
فيهية لا يمثلون إلا فئة لفترات إقامة متفاوتة، وباعتبار أن القادمين للسياحة التر

واحدة من السواح القادمين وفق المفهوم الشامل للسياحة والسابق شرحه، فإن 
هذا وذاك يتركان انطباعاً بأن العوائد المالية السنوية الناجمة عن إنفاق السواح 

ويمكن قراءة التأثير الممكن لتلك العوائد من منطلقين . في مدينة جدة كبيرة
لهما مرتبط بحجمها وقدرتها على دعم واستحثاث مزيد من أو: اقتصاديين 

التنمية الاستثمارية في القطاعات ذات العلاقة، وثانيهما أن تلك العوائد تصب 
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داخل دائرة الاقتصاد الوطني كبديل عن التسرب الذي كان يمكن أن يحدث 
وبجذب مزيد من . نتيجة صرفها من قبل السواح في مواقع سياحية أجنبية

واح مستقبلاً يمكن تحقيق مزيد من النجاح على هذين الخطين الاستراتيجيين الس
المتكاملين، مما يستدعي التخطيط لتنمية سياحية تكفل تلبية الجوانب الكمية 

على أية حال، فإن التقييم وفق المعلومات . والنوعية للطلب كلما كان ذلك مجدياً
سواح على دعم كـل نشاط بعينه المتوفـرة عاجز عن قياس مدى تأثير إنفاق ال

، وهو جانب جدير بالبحث والاستقصاء لفائدة )الخ ... سكن، ترفيه، أسواق، ( 
 .مستقبل التنمية السياحية في مدينة جدة

 
 معدلات الإنفاق اليومي من قبل الأسر القادمة للسياحة الترفيهية) 16(جدول 

 المشمولين بالمسح
 

 معدل الإنفاق اليومي يةالأسر القادمة للسياحة الترفيه
 ( % ) العـدد )بالريال السعودي(

 27 78 500أقل من 

500 – 1000 153 53 

1001 – 1499 26 9 

1500 – 1999 19 7 

 4 12 2000أعلى من 

 100 288 المجمــوع

 
 مبنىً للشقق 21 فندقاً و 14وفي جانب آخر لا يقل أهمية، يتضح أن  

ع المسح الاستبياني ذي العلاقة، وفرت على التوالي المفروشة، والتي تجاوبت م
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 54 فرصة عمل منتظمة على مدار العام، إضافة إلى ما مجموعه 168 و 448
وبافتراض نفس المعدلات، . فرصة عمل مؤقتة في المواسم السياحية الترفيهية

، )10( مبنىً للشقق المفروشة170 فندقاً و 61وباعتبار أن مدينة جدة تكتنف حالياً 
يمكن تقدير مجموع ما توفره هذه الاستثمارات من فرص عمل دائمة بما يربو 

 منشأة أخرى للسكن السياحي 63يتعذر تقدير ما توفره :  فرصة 3300على 
لعدم توفر  ) )10(فلل مفروشة، قرى سياحية، كبائن وشاليهات( تكتنفها مدينة جدة 

نشطة والاستخدامات المرتبطة وباعتبار كافة الأ. معلومات يمكن الاستناد إليها
) الخ... سكن، ترفيه، تسويق، علاج، اتصالات، (بالسياحة وفق المفهوم الشامل 

والحاجة أيضاً قائمة . فإن هذا القطاع واعد ومؤثر في جانب توفير فرص العمل
 لذلك – الفعلية والممكنة –لدراسات دقيقة تعنى بتقدير الجوانب الكمية والنوعية 

نظراً لكون توفير فرص العمل يمثل أحد الأبعاد الاستراتيجية لاهتمامات التأثير، 
كما أن الحاجة قائمة لدراسة وتصنيف أنواع السلع . التنمية الحالية في المملكة

التي يبتاعها السواح والعمل على تصنيعها محلياً كلما كان ذلك ممكناً، وذلك 
في المملكة عموماً بالأبعاد بغرض ربط إنفاق السواح في مدينة جدة خصوصاً و

 .المحلية للتنمية
 

  اسـتنتاجات-4
 

واجهت هذه الدراسة تحدياً في بداية الأمر، تمثل في عدم توفر معلومات             
دقيقة وحديثة حول أعداد وخصائص السواح القادمين إلى مدينة جدة في نفـس             

لتوزيعيـة  الموسم وفي المواسم السابقة، بل وحول الجوانب الكمية والنوعيـة وا          
: من هنا، تم إجراء نوعين مـن المسـح          . للخدمات والاستثمارات ذات العلاقة   

استبياني لحصر خصائص ورغبات السواح ، وميداني لحصر معلومات كميـة           
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وتبعاً لمحدودية  . ونوعية وتوزيعية عن المنشآت ذات العلاقة بالسياحة الترفيهية       
تها إلى قراءة مؤشـرات مختلفـة   الإمكانات المتاحة للدراسة فقد استندت طروحا    

بهدف وضع أسس لاستحثاث دراسات مستقبلية أعمق ومستندة إلى عينة أكبـر            
من السواح، وذلك من أجل وضع توصيات لتحقيق تنمية سياحية أكثر فعاليـة،             

 :ومن أبرز طروحات هذه الدراسة التالي . في مدينة جدة كحالة دراسة
 

 الاقتصادية المؤثرة علـى مسـتوى       برز دور السياحة ضمن القطاعات     - 1
ويأتي تبني العديد من الدول لبرامج تنموية سياحية محلية لكسب          . العالم

عوائد إثر استقطاب سواح أجانب، أو على أقل تقدير لتقليص التسربات           
 .المالية الناجمة عن سفر المواطنين إلى مواقع سياحية خارجية

 
ية ضرورة تبني برامج فاعلة     تقترح خصائص القادمين لأغراض ترفيه     - 2

للتنمية السياحية في مدينة جدة وفي المملكة عموماً، لا سيما الخاصيتين           
 :التاليتين 

يفد معظم القادمين لأغراض ترفيهية في رحلات عائلية، ويربـو           -أ  
معدل الدخل الشهري للعائلة على ستة آلاف ريال سعودي، ويبلغ          

ائة ريال سعودي، الأمر الـذي      متوسط إنفاق العائلة اليومي ثمانم    
يستدعي العمل على احتواء هذا الإنفاق داخل دائـرة الاقتصـاد           

 .الوطني
تنحصر أعمار معظم القادمين للسياحة الترفيهية فـي أقـل مـن             -ب 

ولكون فئة الشباب تمثل غالبية سكان المملكة حالياً،        . أربعين سنة 
تيجية، علـى   فإن التنمية السياحية المحلية تصبح ضرورة اسـترا       

 .البعدين الحالي والمستقبلي المنظور
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تزداد فرص نجاح التنمية السياحية حيثما يتم التعامل معهـا بـالمفهوم             - 3

الشامل الذي يعتبر أن القادمين لأغراض ترفيهية يمثلون فئة واحدة فقط           
فنـادق،  ( يكفل ذلك النهج تحقيق المنشـآت ذات العلاقـة          . من السواح 

لعوائد مجدية على مدار العام وليس فقط فـي         ) الخ  . ..تسوق، علاج،   
 .مواسم ترفيهية ضيقة

 
أوضحت هذه الدراسة قدرة مدينة جدة علـى تحقيـق مفهـوم التنميـة               - 4

السياحية الشاملة، لا سيما وأنها تجذب السواح لأغراض مختلفة، مـن           
ويمكن تحقيق نتائج أبرز على هذا الطريـق مـن          . داخل وخارج البلاد  

 استراتيجية تنموية تراعي المواءمة بين الجوانب الكمية والنوعية         خلال
والتوزيعية المكانية للخدمات والمشاريع ذات العلاقة من جانـب وبـين           

 .خصائص ورغبات السواح من جانب آخر
 

أوضحت الدراسة أهمية التصنيف الدوري لعوامل الجذب السياحي إلى          - 5
اء ورغبات السـواح فـي المقـام    أساسي وثانوي، وذلك انطلاقاً من آر    

ذلك لأن السائح هو الأعراف بالعوامل التي تجذبه إلـى موقـع            . الأول
سياحي دون آخر، وتطيل مدة إقامته المؤقتة فيه، بل وتشجع عودته إليه            

 .مستقبلاً
 

وفقاً لآراء السواح، حددت وصنّفت الدراسة عوامل الجـذب السـياحي            - 6
ومن ناحية  .  من بينها دور شاطئ البحر     الأساسية في مدينة جدة، وبرز    

أخرى، لم تبرز عوامل جذب ثانوية نظراً لأن الخدمات والمنشآت ذات           
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العلاقة لم تخرج عمّا كان متوقعاً لدى السواح من قبل، وبالتالي فلم يؤد             
أي منها إلى تمديد السواح لفترات إقامتهم السياحية المؤقتة فـي مدينـة             

 .جدة أثناء ذلك الموسم
 

اتخذت معظم الفنادق ومباني الشقق المفروشة مواقـع داخـل الكتلـة             - 7
) وفق نتـائج الدراسـة    (العمرانية، بعيداً عن شاطئ البحر الذي يرتاده        

وأوضح المسح الاستبياني   . كافة القادمين للسياحة الترفيهية بشكل متكرر     
 أن ذلك يعود إلى رغبة تلك المنشآت في تحقيق عوائد مجدية على مدار            

العام، نظراً لأن معظم القادمين في غير مواسم السياحة الترفيهية يفدون           
وعلى . لأغراض ترتبط باستخدامات وأنشطة تقع داخل الكتلة العمرانية       

أية حال، أوضحت الدراسة خللاً جديراً بالبحث في جانب عدم التـواؤم            
التام بين كم ونوع وتوزيع السكن السياحي من جانب وبـين رغبـات             

 .واح من جانب آخرالس
 
برز ضعف الترابط الوظيفي بين توزيعات الاستخدامات على شـاطئ           - 8

أماكن جلوس العائلات، الساحات العامـة      (البحر وفق الاحتياج المتكرر     
 إلى عدم   – كما تمت الإشارة أعلاه      –، إضافة   ) الخ...لألعاب الأطفال،   

ين مـؤثرين وراء    التمكن من الإقامة في أنواع السكن المفضلة، كعـامل        
عدم إقدام أي من السواح المشمولين بالدراسة على تمديد فتـرة إقامتـه             

. المؤقتة في مدينة جدة في ذلك الموسم عمّا كان مخططاً له مـن قبـل              
ويطرح ذلك أهمية البعد المكاني التوزيعي للاسـتخدامات والخـدمات          

مـاً وعلـى    والمنشآت ذات العلاقة بالتنمية السياحية في مدينة جدة عمو        
 .شاطئ البحر بشكل خاص
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على الرغم من أن تقييم انعكاسات السياحة يحتاج إلى معلومات أكثـر             - 9

دقة وتنوعاً إلا أن المؤشرات التي أوردتها الدراسة توضح أن للسـياحة            
تأثيراً إيجابياً واعداً على جوانب الاقتصاد والعمران وتـوفير فـرص           

 تكون النتائج بحجم الدور التنموي      ولكي. العمل في مدينة جدة خصوصاً    
المأمول للسياحة فإن هناك حاجة إلى استراتيجية للتنمية السـياحية فـي    

 تراعي جوانب عديـدة مـن       – وربما في المملكة عموماً      –مدينة جدة   
أهمها تحديد النواحي الكمية والنوعية والتوزيعيـة المكانيـة للخـدمات           

 تلبية رغبات السواح في المقام      والاستثمارات ذات العلاقة بشكل يراعي    
 .الأول، وفق تعاليم الشريعة الإسلامية السمحة

 
  خاتمــة- 5

 
بالإضافة إلى ما تضمنته هذه الدراسة من طروحـات مفيـدة لمسـتقبل              

التنمية السياحية في مدينة جدة، فإن الدور الأساسي المأمول لها يتمثل في قدرتها             
عنى بتوفير معلومات دورية مقارنة ودقيقـة       أولاً، وجود جهة ت   : على استحثاث   

حول جوانب ذات علاقة بالسياحة، ومن أبرزها أعداد وخصـائص ورغبـات            
السواح، وأعداد وأنواع وتوزيعات الخدمات والاستثمارات والمنشآت السـياحية،         
ثانياً، مواكبة الجهود البحثية للأهمية الاستراتيجية التي أصبحت السياحة تمثلهـا           

صاد العالمي والتي تقتضي العمل على تحسين موقع المملكة على سـلم            في الاقت 
موازين الدخل السياحي، وثالثاً، العمل على إعداد استراتيجية للتنمية السـياحية           

 تراعي تحقيق المفهـوم الشـامل       – وربما في المملكة عموماً      –في مدينة جدة    
التوزيعيـة المكانيـة    للسياحة وتراعي أيضاً تحديد الجوانب الكمية والنوعيـة و        
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للخدمات والاستثمارات ذات العلاقة، وفق معايير من أبرزها مراعـاة جوانـب            
 .الجدوى وتلبية رغبات السواح وفق تعاليم الشريعة الإسلامية السمحة

 
وقد عنيت الدراسة بتحليل خصائص السواح القادمين في الموسم المعني           

وامل الجذب السـياحي فـي      كما صنّفت ع  . لأغراض ترفيهية ولأغراض أخرى   
 بعـض  – وفق المعلومات المتوفرة   –واستقرأت  . مدينة جدة إلى أساسي وثانوي    

. المؤشرات حول انعكاسات السياحة على جوانب التنمية المختلفة في مدينة جدة          
ثم رصدت أبرز الطروحات في شكل استنتاجات، تطرح أسساً لفائدة التخطـيط            

والحاجة ماسة إلى إجراء دراسة مماثلة من حيث        . للتنمية السياحية في مدينة جدة    
المنهجية العلمية والهدف، ومدعومة بإمكانات كافية لتمكينها من حصر وتحليـل           
خصائص ورغبات عينة كبيرة من السواح، مع حصر وتقييم الجوانـب الكميـة             
والنوعية والتوزيعية المكانية للاستخدامات والاستثمارات والمنشآت ذات العلاقة        

وقد أثبتت الدراسـة    . السياحة وفق خصائص ورغبات السواح في المقام الأول       ب
أيضاً وجود تحديات كبيرة تقف أمام الباحث الذي يعمل على دراسـة مواضـيع    
إستراتيجية دون توفير بيانات دقيقـة ومفصـلة وموثقـة، لا سـيما إذا كانـت                

 .الإمكانات المادية والوقتية المتاحة للباحث متواضعة
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ABSTRACT : Tourism has lately become amongst the most effective 
economic sectors, worldwide. High number of countries embarked on 
programs for developing domestic tourism, to achieve one or both of the 
following objectives: reducing leakage of money that happens through 
local tourists traveling to tourism areas abroad and gaining revenues 
through inbound tourists coming to domestic tourism areas. Indeed, 
tourism development has succeeded more where a comprehensive 
approach was adopted: that approach treats visitors for leisure as one 
category of tourists, others being those coming on year-round basis for 
other various purposes. including education, shopping, culture, sports, 
…etc. This paper classifies the tourism attractions in Jeddah – as a case 
study, and draws useful guidelines for the future of domestic tourism 
development. The study is primarily based on analyzing features and 
opinions of tourists. That is because tourist is the most capable of 
precisely determining what attracts him to particular tourism area, and 
what induces him to come back to it. It is hoped that this study will 
stimulate further research on this subject, for the benefit of the Saudi 
domestic tourism.   



 

 
  

 


